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vorwort

Liebe Freund*innen von ichbinhier,

in diesem Bericht blicken wir zurtick auf die Entwicklung und Wirksamkeit unserer
Arbeit in den)ahren 2016 bis 2022 und geben einen Ausblick, wie wir unser
Engagement in die Zukunft bringen kénnen und wollen.

Seit unserer Grindung haben wir uns dem Ziel verschrieben, die sozialen Medien zu
einem sichereren und respektvolleren 0rt zu machen. Wir haben uns den
Herausforderungen der digitalen Welt gestellt und haben uns nicht entmutigen
lassen. Dank des unermudlichen Einsatzes unserer Ehrenamtlichen sind wir zu einer
starken und vielfaltigen Gemeinschaft herangewachsen, die gemeinsam daran
arbeitet, Hetze, Diskriminierung und Desinformation zu bekampfen.

Seit 2016 haben sich die Rahmenbedingungen, um kollektiv gegen Hass im Netz
vorzugehen, stark verandert. Gleichzeitig haben wir festgestellt, dass unsere
Ehrenamtlichen mehr Entlastung und bessere Unterstitzung bendtigen, damit wir
auch zukunftig fir ein Netz ohne Hass wirken kénnen.

Im Mai 2022 haben wir deshalb entschieden, die Arbeit der Online-Aktionsgruppe auf
Facebook zu pausieren. Wir haben diese Auszeit genutzt, um unsere Arbeit
auszuwerten und zu uberlegen, wie wir auf die veranderten Rahmenbedingungen
reagieren wollen und welche Implikationen dies flr unsere tagliche Arbeit und unser
Engagement hat. Wir freuen uns, die Ergebnisse dieser kraftvollen Reflexionsarbeit
ebenfallsin diesem Bericht prasentieren zu kdnnen.

"
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0to:Nick Fewings: unsplash.com


https://unsplash.com/de/fotos/liebe-was-du-tust-und-tue-was-du-liebst-poster-0y_DB18swVc

Wer wir sind

ichbinhier ist ein gemeinnatziger Verein, der sich gegen Hass und Hetze im Netz
engagiert. Wir unterstitzen die Aktionsgruppe #ichbinhier und haben es uns zur
Mission gemacht, breite Allianzen gegen die digitalen Angriffe auf die Demokratie zu

LIEBE IST LAUTER
AI_S H ASS. Was wir verandern wollen

Hass und Hetze bedrohen unser Prinzip der demokratischen Partizipation.
Wir wollen diese gesellschaftliche Bedrohung nicht ignorieren, sondern wir stellen
uns den Herausforderungen unserer Zeit. Wir glauben: Liebe ist lauter!

Wir'setzen uns fur eine solidarische, ' Deshalb stehen wir gemeinsam fiir den demokratischen Zusammenhalt,
sozial gerechte und weltoffene Gesellschaft ein, mehr Diskurskompetenz sowie digitale Zivilcourage ein -
die die sozialen Medien als einen demokratischen um dabei nicht zuletzt auch die stillen Mitlesenden zu erreichen und zu starken.

Raum ohne Hass und Hetze gestaltet. .
was wir tun

Wir kldren Gber die Ursachen von Hassrede auf, ihre Verbreitung und ihre
Auswirkungen. Wir unterstitzen Menschen und Institutionen in allen Bereichen der
Gesellschaft darin, sich gegen digitale Angriffe zu wappnen. Wir werben fur gelebte
Demokratie durch konstruktive Diskussionen. Und wir bestarken alle Akteur*innen
darin, in ihren jeweiligen Tatigkeitsfeldern gegen Hatespeech vorzugehen.

Denn wir brauchen mehr digitale Zivilcourage!

ichbinhier - fiir eine starke Demokratie im Digitalen
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Foto:Jason Leung: unsplash.com

Was uns antreibt:

#1
Die Ausgangslage

Wir stellen uns den grofRen Herausforderungen unserer Zeit.

Digitale Gewalt, Hatespeech, gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit,
Verschwaorungserzahlungen und Desinformation bedrohen die
Meinungsfreiheit und unsere Demokratie. Wir sehen uns immer haufiger
mit orchestrierten reichweitenstarken Hasskampagnen konfrontiert
und die Falle, in denen sich digitale Gewalt in analoge Gewalt Ubersetzt,
steigen. Diese Vorfalle, gepaart mit wenig Regulierung sowie mit
mangelhafter straf- und zivilrechtlicher Verfolgung, haben das Potential
den offentlichen Diskurs insgesamt zu verandern: Digitale Nutzer*innen
ziehen sich aus Angst vor Hassattacken aus der gesellschaftlichen
Debatte zuriick und der sogenannte ,Silencing-Effekt” tritt ein.


https://unsplash.com/de/fotos/personen-die-tagsuber-weisses-druckerpapier-in-der-hand-halten-u5qJyk7LLbY?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
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#1 AUSGANGSLAGE

Die Herausforderung

Hass und Hetze in sozialen Medien bedrohen
das Prinzip der demokratischen Partizipation

DerTonim Internet und in den sozialen Netzwerken wird von Tag zu Tag
rauer. Sei es der Ukrainekrieg oder etwa die Corona-Pandemie: Ein
kurzer Blick in die sozialen Medien zeigt, dass Hass im Netz
beziehungsweise Hatespeech ein drangendes und weiter
zunehmendes Problemist.

Aberauch abseits solch grofRer Anldsse mehren sich die
Hasskommentare Jahr fiir Jahr. Hauptziel von Hassrede sind meist
gesellschaftlich benachteiligte Menschen und solche, die sich flr sie
einsetzen. Letztendlich kann Hatespeech aber jeden und jede treffen.
Aus Angst ziehen sich Menschen aus dem demaokratischen Diskurs in
den sozialen Medien zurtick. Damit ist die freie MeinungsauRRerung im
Netz eingeschrankt und es bilden sich gefuhlte Mehrheiten.

Quelle derZahlen & Statistiken: Studie ,Hass im Netz", Universitat Leipzig 2022


https://www.uni-leipzig.de/newsdetail/artikel/studie-mehr-menschen-von-hassrede-im-internet-betroffen-als-noch-vor-zwei-jahren-2022-08-29

#1 AUSGANGSLAGE

Die Verstarkung

Digitale Gewalt kann sich in der analogen Welt
fortsetzen und gefahrdet Menschenleben

Es ist ein Gift, das langsam wirkt: bose Mails, hier ein Hasskommentar,
dort eine offene Drohung, dann der Name des Betroffenen auf einer
Todesliste. Wer gegen andere hetzen mochte, tut dies auch im Internet -
teilweise mit einem extremistischen Sendungsbewusstsein . Sprache
und Diskurse radikalisieren sich dadurch zusehends. Denn die Anonymitat
des Internets macht es leichter, Mehrheiten vorzutauschen, Bots
einzusetzen, Mehrfachprofile nicht zu erkennen und es erschwert die
Strafverfolgung.

Falle wie die Messer-Attacke auf die Kolner Burgermeisterin Henriette
Reker (2015) oder der Fackelaufmarsch vor dem Privathaus der
Gesundheitsministerin Sachsens Petra Kopping (2021) zeigen, dass
Anfeindungen im Netz nicht im Netz verbleiben, sondern sich immer 6fter
auchimanalogen Leben entladen. Der Mord am Kasseler
Regierungsprasident Walter Libcke (2019) macht sehr deutlich, dass
digitale Gewalt im auRersten Extrem minden kann.

Foto: Dennis Kron Pedersen: unsplash.com


https://unsplash.com/de/fotos/ZpFaZsP5PME

#1 AUSGANGSLAGE

Der LGsungsansatz

Wir bilden breite Allianzen gegen die digitalen
Angriffe auf unsere Demokratie

Als zivilgesellschaftliche Initiative haben wir es uns zur Mission gemacht,
breite Allianzen im Digitalen zu bilden. Mit unserer organisierten
Counterspeech-Initiative haben wir ein starkes Zeichen gegen Hass und
Hetze im Netz gesetzt. Ziel ist es dabei, den pauschalisierenden,
abwertenden und aggressiven Stimmen in den Kommentarspalten auf
Facebook mit sachlichen, konstruktiven und menschenfreundlichen
Kommentaren zu begegnen.

Mit dem Hashtag #ichbinhier haben wir ein Symbol fiir Zivilcourage und
Zusammengeharigkeit in der digitalen Welt geschaffen. Menschen zeigen
damitihre Unterstitzung flr eine respektvolle und konstruktive
Diskussionskultur und bekunden, dass sie sich aktiv gegen Hassrede und
Desinformation einsetzen - auch gegentber den stillen Mitlesenden.

R o
S W e S

. FotoxJan Antonin Kolar: unsplash.com



https://unsplash.com/de/fotos/ein-herz-das-auf-ein-blatt-papier-gemalt-ist-h8OKISkm6SI
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Was bisher geschah:

#2
Die Geschichte
von ichbinhier

Die Griindung der Aktionsgruppe

Der Hashtag fiir mehr Respekt entsteht

Die Aktionsgruppe #ichbinhier wurde nach schwedischem Vorbild
#jagarhar im Dezember 2016 von Hannes Ley gegriindet. Sein Ziel
war es, die Diskussionskultur auf Facebook zu verbessern. Ley
hatte eine immer gereiztere Stimmung in der (Online-)
Gesellschaft beobachtet, die im besonderen Mafie in den
Kommentarspalten der sozialen Medien zum Ausdruck kam.



https://www.facebook.com/groups/548170525365320/

#2 Die Geschichte von ichbinhier

Entwicklungen 2016-2019

e GroRte Counterspeech-Initiative Deutschlands
3 """"E:E:E:;. ..:'::::. : _._.:.:::'_:.."":." Die Aktionsgruppe entwickelte sich schnell zur groften
W X0 e o e ey e Counterspeech-Initiative Deutschlands, die nach 2,5 Jahren bereits
o 1 = Rt XX X0 iber 45.000 Mitglieder zahlte und taglich Anti-Hatespeech-Aktionen

durchfuhrte. Die Arbeit der Gruppe wurde deutschlandweit in den

Medien besprochen und ichbinhier zu einem der ersten bekannten

IR G0l L Akteure, der sich wirkungsvoll gegen Hatespeech in den sozialen
o vV Medien einsetzt.

2017 wurde der Verein ichbinhier gegriindet, der seither zur
Unterstltzung der Gruppe beitragt und u.a. Bildungs- und
Offentlichkeitsarbeit vorantreibt. Ab 2019 wurde die Expertise und
Erfahrung im Umgang mit Hass im Netz immer starker nachgefragt.
Basierend auf den Erfahrungen der Aktionsgruppe wurde ab 2019 ein
erstes Workshopformat entwickelt, das Bootcamp fir digitale
Zivilcourage, welches Menschen fur das Thema Hass im Netz
sensibilisiert und zu Strategien der digitalen Zivilcourage befahigt.

Mit Herz und Verstand.




#2 Die Geschichte von ichbinhier

Entwicklungen 2020-2022

Die Bildungsarbeit wachst, die aktivistische Arbeit
gerat ins Stocken

Erfahrene Gruppenmitglieder wurden zu Trainer*innen ausgebildet und
trainieren seitdem bundesweit Menschen in digitaler Zivilcourage. In den
folgenden)ahren wurden weitere Schulungsformate entwickelt,
beispielsweise fur Kommunalpolitiker*innen.

Ab 2020 veranderten sich die technischen Bedingungen auf den
Plattformen und eine gesellschaftliche Diskursverschiebung fand statt.
Damit veranderten sich auch die Rahmenbedingungen, um digitale
Zivilcourage und Counterspeech auf Facebook zu leisten. ES wurden neue
Strategien notig, um weiter wirksam gegen Hass im Netz vorzugehen. Der
rein ehrenamtlich organisierten Aktionsgruppe fehlte es an Mitteln sowie
(hauptamtlichen) Ressourcen, um auf die externen Veranderungen zu
reagieren und notwendige strukturelle Entwicklungsschritte zu
unternehmen.

Direkte Folgen wurden daraufhin spir- und sichtbar. Konflikte konnten nicht
ausreichend moderiert und bearbeitet werden, Mitglieder gaben erschopft
aufund an den Aktionen beteiligten sich weniger Menschen. Um die
aktivistische Arbeit auszuwerten und adaquat weiterzuentwickeln, wurde
die Gruppe ab Mai 2022 pausiert.

(!



#2 Die Geschichte von ichbinhier

ichbinhier-Zeitstrahl

Entwicklung der Initiative von 2016 bis 2022

Nachdem unsere Facebook-Gruppe 2016 ins Leben gerufen und 2017 auf bereits 4.000 Mitglieder gewachsen war, erfolgte die Vereinsgrindung am 26.07.2017.
Anlass war eine Einladung, einen Stand beim Burgerfest des Bundesprasidenten zu prasentieren.

Der Bildungsbereich war zunachst eine logische Ableitung des Satzungszwecks, wurde aberauch von den Vereinsmitgliedern bei den Mitgliederversammlungen
gefordert, zunachst hauptsachlich im Sinne auRerschulischer Jugendbildung. In der zweiten Jahreshalfte 2019 wurden mehrere Prasenzseminare durchgefiihrt und
mit wachsender Nachfrage wurde 2020 eine Medienpadagogin gewonnen: der heutige Bildungsbereich war geboren und neue Bildungsangebote entstanden.
Parallel wuchs im Sommer 2019 die Aktionsgruppe auf ihren Hochststand von 45.000 Mitgliedern.

Aufbau Trainer*- Neue Formate: Toolkit
online- innenpool, Schul-  Kommunalpolitik &

o . . . » Umfrage, Auswertung,
4000 MG Vereinsgrindung Aufbau Bildungsarbeit  Bildungsformate ~ Workshops, Vortrage Communities Neukonzeption
I‘III 2017 IIIIIIIII‘III 2018 IIIII‘IIIIIII 2019 IIIIIiIIIIII2020||‘||||||||||‘202‘| |||||||III‘|||2022IIIIIIIIII‘IIIIIIII 2023
Grindung 35.000 MG sastersas 45.000MG  Ehrenamtliche  verwendete 42000 MG Beginn
#ichbinhier Gimme =i fomt vusauna  UDEIIASEEL, SEIDSE Tools auf FB Arbeit der Aktions-  CTuPPenpause
@ Qrine 2R3 ‘s *WAM® organisationam - funktionieren  gruppe gert ins

SMART HERO AWARD m encacement  LIMIt nicht mehr Stocken

PREIS
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#2 Die Geschichte von ichbinhier

ichbinhier in Zahlen
Unser Impact von 6 Jahren auf einen Blick

Die Community #ichbinhier hat bis zur Pausierung 2022 weit Giber 2.000 Kommentarspalten gedrent.
Wir agierten bundesweit und profitierten von einem weltweiten Partner-Netzwerk. Von 2020-2022 haben wir im Rahmen unseres Bildungsbereiches 157 Workshops &

Bootcamps sowie 74 Vortrage zum Thema Hass im Netz durchgefiihrt, davon 16 ganz spezifisch flr die Bedurfnisse von Schiler*innen ab Jahrgangsstufe 9 ausgerichtet.
Mit aktuell 22.500 Facebook-Follower*innen, 12.500 X-Follower*innen und Gber 40.000 Facebook-Gruppenmitgliedern haben wir eine bedeutende Prasenz in den sozialen

Medien aufgebaut.”

Prelse Ehrungen &
Auszeichnungen erhalten

ier2.000

Kommentarspalten
gedreht

22.500

Facebook-Follower*innen*

40.000

Facebookgruppen-
Mitglieder*
(pausiert seit 2022)

12.500

X-Follower*innen*

12 Trainer*innen

fur Zivilcourage ausgebildet

Das weltweite ichbinhier-Netzwerk

,

2016-2022

201

Bildungsveranstaltungen
davon

127 Workshops**

und

14 Vortrage***

mit dber

1700 Teilnehmer*innen

*Stand: 18.12.2023

**Die Workshops fanden im Zeitraum von 2020-2022 statt .

***Die Vortrage fanden im Zeitraum von 2016-2022 statt.
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otorechte: Bundesregierung/Bundesbild

#2 Die Geschichte von ichbinhier

Auszeichnungen
Unser Engagement wird gewrdigt

Wir freuen uns tiber jede der Auszeichnung unserer Counterspeech-
Initiative. Unser grofter Erfolg bleibt dennoch, dass sich tausende
engagierter Menschen im Kampf gegen den Hass nicht mehr allein fihlten
und eine neue Gemeinschaft gefunden haben, die sich als digitale
Zivilgesellschaft gegenseitig stutzt.

GRIMME Online Award 2017

Bundesverdienstorden am Bande 2018 (stellvertretend fir die Gruppe)
Smart Hero Award 2018

S.E.N.S.S Award 2018

Wolfgang-Heilmann-Preis 2019

Deutscher Engagementpreis 2019

Roland Berger Preis fur Menschenwurde 2019

Digitaler Vereinsmeier 2020

Ausgezeichnetes Engagement (Go Volunteer) 2021

o To o Do Io Po Do I» Do I»

Video Days Award 2022

14



Foto: Aline de Nadai unsplash.com
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was wir tun:

i#3
Die Wirkungsbereiche

Unter dem Dach vonichbinhier haben wir drei Wirkungsbereiche
etabliert: Aktivismus, Bildungsarbeit und Offentlichkeitsarbeit. Die
Aktionsgruppe bietet ein niedrigschwelliges Angebot zur kollektiven
Wirksamkeit im Bereich der Digitalen Zivilcourage. Unsere Bildungs- und
Offentlichkeitsarbeit umfasst zusatzlich das Thema Digitale
Diskussionskultur und insbesondere die Forderung von Digital Literacy.
Bei all unseren Aktivitaten achten wir darauf, konkrete Ziele zu setzen
und Instrumente zur Uberprifung ihrer Wirksamkeit einzufiihren. Unsere
Wirkungsanalyse orientiert sich am SRS (Social Reporting Standard).



https://unsplash.com/de/fotos/frau-mit-rotem-regenschirm-die-tagsuber-in-der-nahe-eines-baumes-steht-motsTck381I

#3 Wirkungsbereiche I unsere Wirklogik

Problem

A Demokratie § Meinungsfreiheit wird
durch Hass im Netz gefahrdet

A Menschen werden in Sozialen Medien
bedroht, systematisch
herabgewdrdigt und ziehen sich
zuruck: Silencing-Effekt

A orchestrierte reichweitenstarke
Hasskampagnen haufen sich

A Digitale Gewalt tibersetzt sich in
analoge Gewalt

A Wenig Regulierung, straf- und
zivilrechtliche verfolgung

Impact

A Beitrag zu mehr Meinungsfreiheit geleistet .

A Mehrdemokratische Partizipation ermaglicht

A Teilhabe an Diskussionen fiir Birger*innenim ;
Netz wurde gestarkt

A Beitrag geleistet, dass Diskussionskultur auf AN
Basis demokratischer Werte gelebt wird

A Das Netz bereichert unsere Kultur

A Beitrag zur Abnahme von Hassposts geleistet.

Bilder: blush.design/de

Input

A

o ToTo P>

Expertise § Erfahrung aus tber 5 )Jahren Counterspeech, Online-
Moderation und Community Building

Befahigung, Weiterbildung und Strategievermittlung zu
Hatespeech, Fake News, digitaler Gewalt, Debatte im Netz

Eine starke werteorientierte Community
Facebook-Aktionsgruppe mit ca. 40.000 Mitgliedern (seit Mai
2022 in Pausierung)

Finanzielle, zeitliche und personelle Ressourcen

Output
A Tagliche Counterspeech-Aktionen auf
Facebook

Unzahlige schriftlich verfasste
(Gegenrede)- Kommentare
Unterstutzung von Akut-Betroffenen
Vortrage, Studien, Publikationen
Befahigungs-Formate wie Workshops,
Trainings, Live-Simulationen
Ausbildungsformat: Train-the-Trainer
Netzwerke, Partnerschaften,
KKooperationen, Kampagnen

oo Do oo Ix

Outcome

A respektvollere Kommentarspalten nach unseren Aktionen

A Betroffene erfahren Solidaritat und Unterstitzung

A Tater*innenwerden aus offentl. Wahrnehmung zuriickgedrangt

A Aufklarung, Befahigung & Sensibilisierung: Demokratie, Meinungs-
freiheit, Desinformation

A Handlungsstrategien zu digitaler Zivilcourage & konstruktiver
Debattenkultur -> Moderation & Gegenrede, Selbstschutz,

Strafverfolgung, Resilienz § Solidaritat y


https://blush.design/de

#3 Die Wirkungsbereiche

WIRKUNGSBEREICH AKTIVISMUS

Das Herzstiick der groRten Counterspeech-Initiative Deutschlands #ichbinhier

i



#3 Wirkungsbereich Aktivismus

Unsere bisherige Strategie

Digitale Zivilcourage -
Verantwortung zeigen in der digitalen Welt

Unzahlige Mitglieder haben bis Mai 2022 taglich sachliche, konstruktive und
menschenfreundliche Kommentare auf Facebook geschrieben, um so den
pauschalisierenden, abwertenden und aggressiven Stimmenin den
Kommentarspalten etwas entgegenzusetzen.

In unserer Arbeit hat sich gezeigt: Die Unterstitzung von #ichbinhier wurde
von der Mehrheit der Betroffenen als wichtigste Hilfe genannt. Gegenrede
vermittelt sowohl dem Ziel einer Kampagne als auch inren Tater*innen, dass
Hass und Hetze nicht gesellschaftlich akzeptiert sind. Dabei ging es uns nie
darum, Hater*innen von unserer Meinung zu tiberzeugen, sondern gezielt
ein Zeichen gegen die abwertenden Kommentare, Falschaussagen,
Beleidigungen und Drohungen zu setzen und diese zu entkraften.
Gleichzeitig haben wir damit klare Haltung gegen die Hater*innen und flr
die Betroffenen gezeigt. Hier konnten wir stark von unserer GroRe
profitieren: unsere Mitglieder haben sich gegenseitig in den
Kommentarspalten unterstitzt und eine laute Gegenstimme erzeugen
konnen, die auch bei den stillen Mitleser*innen ein zivilgesellschaftliches
Zeichen fur Demokratie, Toleranz, Vernunft und eine liberale weltoffene
Gesellschaft gesetzt hat.

Sawsan Chebli, Berliner Staatssekretarin:

,ES nutzt Betroffenen wenig,
wenn Leute sagen:
Die Hater*innen Sind in der

Minderheit, die Mehrheit ist
anders, die Mehrheit denkt
wie Du. Wo Ist denn dann die
Mehrheit, wenn man von all
dem Hass betroffen ist?”




#3 Wirkungsbereich Aktivismus

Das Vorgehen

Drei wirkungsvolle Aktionsformate, die wir mit
Herz und Verstand tber 5 Jahre angewendet haben

Solidaritat

Format fir Menschen oder

Aktion Lagerfeuer

Tagliches systematisches Scannen Das entsprechende GIF wird

auf den reichweitenstarken Medien morgens um 6:00 in die Gruppe Organisationen, die in Shitstorms
mit mehr als 250.000 gepostet und darunter stellen die oder koordinierte Hasskampagnen
Follower*innen. Wenn es unter Mitglieder ihrerseits ganztagig geraten waren: Beispiele Dunja
einem Artikel mehrals 30% Links zu Beitragen in weniger Hayali, Renate Kinast, Bap,
Hassrede innerhalb von 15 Minuten reichweitenstarken Medien oder Dresdner Symphoniker,

gibt, dann wird von der/dem besondere Notfalle ein und Miniaturwunderland, AWO, Polizei
jeweils “Diensthabenden” ermoglichen den Sachsen, Jan Josef Liefers, Fabian
entschieden, mit einer Aktion zu Gruppenmitgliedern, auch dort Grischkat, WDR (“Omagate”),
intervenieren und den Post in die einzugreifen und zu unterstitzen. Campact etc.

#ichbinhier Gruppe zu verlinken.
19



#3 Wirkungsbereich Aktivismus

[ ] (]
U n S e r A I(tlv I S m u S Seit der Grundung hat die Gruppe dber 9 Auszeichnungen und Ehrungen erhalten.
Die Zahlen zu unserem Aktivismus im Zeitraum 2021/22 basieren auf Hochrechnungen,
inZahlen

die in mehreren stichprobenartigen Erhebungen gesammelt wurden.

Aktionen
2021/2022 1.977 2021/22 mit ca. 3 0 0 73 0 ;giﬁ/rgez“;ﬁt "

138.390 | #444¢ | 197.680 .

Kommentare insg.* ﬁ verlinkten Artikel insg.

. R Beitrage pro
7 Aktionen pro Tag, aktive Mitglieder 40 0 Tag, davon ca.

+ an 24 Tagen pro Aktion

Aktionen pro Tag an

95%

aller Tage

)

8 0 verlinkte Hinweise auf Presseartlkel in
regionalen Medien

20



#3 Wirkungsbereich Aktivismus

D// D i e
Aufraumen im Trollhaus

Die Wirksamkeit unserer Aktionsgruppe
in den Kommentarspalten

Gemeinsam mit dem Dusseldorfer Institute for Internet and Democracy haben wir
untersuchen lassen, ob die Kommentare von unseren #ichbinhier-Mitgliedern
tatsachlich deliberativer bzw. qualitativ ,hochwertiger” sind und inwieweit
zivilgesellschaftliches Engagement die Qualitat der Debatten in Kommentarspalten
verbessern kann. Analysiert wurden dafir alle Aktionen der Gruppe aus dem
Zeitraum November 2017-)anuar 2018. Insgesamt zeigt die Auswertung, dass die
deliberative Qualitat der Kommentare von #ichbinhier-Mitgliedern tber alle vier
erhobenen Qualitats-Dimensionen (Rationalitat, Konstruktivitat, Zivilitat und
Hoflichkeit) hoher war als die Qualitat der Kommentare von Nicht-Mitgliedern. So
enthielten zum Beispiel 50% der Kommentare von #ichbinhier-Mitgliedern
Argumente, wahrend dies nur auf 36% der Kommentare von Nicht-Mitgliedern
zutraf. Weiterhin waren die Kommentare von unseren Mitgliedern signifikant
haufiger themenbezogen (70% vs. 53% bei Nicht-Mitgliedern) und sie enthielten
konstruktive Ldsungsvorschlage (20% vs. 6% bei Nicht-Mitgliedern). Statistisch
gesehen tragen die Kommentare von #ichbinhierinsofern allein durch ihre Prasenz
dazu bei, dass das durchschnittliche Niveau von Online-Diskussionen steigt.

Prof. Dr. Marc Ziegele, Heinrich-Heine-Universitat:

Junsere Analysen zeigen, dass die
Kommentare von #ichbinhier-
Mitgliedern mehrheitlich respektvoll,
sachlich-areumentativ und themen-
bezogen sind. Solche Kommentare
(...) tragen dazu bei, dass stille

Leser*innen ein besseres Diskussions-
klima wahrnehmen und weniger
Hemmungen haben, sich mit

eigenen Kommentaren zu beteiligen.”

Far mehr Informationen und
zum Download der Studie:

https://diid.nhu.de/wp-
content/uploads/2019/04/DIID-
Precis_Ziegele_V3.pdf



https://diid.hhu.de/wp-content/uploads/2019/04/DIID-Precis_Ziegele_V3.pdf
https://diid.hhu.de/wp-content/uploads/2019/04/DIID-Precis_Ziegele_V3.pdf
https://diid.hhu.de/wp-content/uploads/2019/04/DIID-Precis_Ziegele_V3.pdf

#3 Wirkungsbereich Aktivismus

Mitgliederbefragung 2022 6 3 0/0

Einblicke in die Ergebnisse aus der Befragung zur
Gruppenpause, an der sich 250 ichbinhier-Mitglieder aller Befragten beteiligen sich

beteiligten mind. 1x pro Woche an mind. einer
unserer Aktionen




. . Es tut gut, wenn Menschen, die mitlesen, zustimmen und auch, wenn mehr
Stimmen aus dBI’ Al(tlonsgruppe Menschen den Mut fassen, sich sachlich zu aukern und gegen Hass und Hetze

Eine neue digitale zivilgemeinschaft, die sich zu kommentieren. Ich finde es unertraglich, wenn Hass und Hetze un-
.pe s . ' kommentiert stehen bleiben. Hier habe ich oft das Gefuhl gehabt, dass die
n n . . " § L o ' .
gegenseitig befahigt und stitzt Gemeinschaft sich gegenseitig unterstutzt. Einige Mitglieder waren und sind
da sehr aktiv und sehr hilfreich. AuRerdem lerne ich selbst so dazu, viele
Recherchen und Gedankenansatze von anderen sind sehr anregend.

#3 Wirkungsbereich Aktivismus

Ich habe sehr viel zu verschiedenen gesellschaftlichen Themen gelernt
(Fakten). AuRerdem habe ich Menschen kennengelernt, die mit viel
Herzblut Themen bewegen. Ich kann mit Trollen oder Verletzungen im

Internet viel besser umgehen. Meistens ignoriere ich beides!
| 4

Ich bin ein sehr
emotionaler Mensch.
Schreibe oft bevor ich
nachdenke. Durch die
Gruppe habe ich gelernt, zumindest
meistens, zuerst nachzudenken und dann zu
schreiben. Sachlich zu bleiben. Ich versuche
inzwischen, nicht aggressiv zu antworten
sondern auf der sachlichen Ebene.

Dann, wenn es mir gelingt, respekt\gargumentieren, erreiche ich
andere Menschen, selbst solche, die eine andere Meinung vertreten- nicht
immer, aber meistens. Und es ist gut, andere Stimmen zu héren und andere
Positionen zu lesen oder Likes wahrzunehmen.

Quelle: interne Mitgliederbefragung 2022 .



nger breit denen,
8 Uns und unsere demokratische
Gesellschaft angreifen wollen”

Foto: Jana Legler : Vielen Dank fiir die freundliche Unterstiitzung

24



Eigentlich sah man Dunja Hayali frih morgens im TV, dann viermal am Abend.

Doch die richtig groRen Diskussionen Gber sie sind im Internet entbrannt.

2015 kritisierte die Journalistin o6ffentlich den Umgang mit der Fltichtlingskrise,
klarte iber Pegida und AfD auf. Danach brach ein Shitstorm los. Sie wurde in den
Sozialen Medien auf unsagliche Art und Weise beschimpft und beleidigt. Aber dabei
blieb es nicht: Zu Reporterterminen muss sie bisweilen mit Sicherheitsleuten
reisen, denn Hayali ist eine der Hassfiguren der rechten Szene in Deutschland.

“Ich finde es unsaglich, in einem demokratischen Land mit
Meinungs- und Pressefreiheit als Journalistin geschiitzt werden
Zu missen, weil ich meinem Job nachgehe”

2017 stand #ichbinhier, damals rund 4.000 Facebook-Nutzer*innen stark, Hayali
erstmalig zur Seite: Freiwillige hinterlieRen Kommentare mit dem Hashtag
#ichbinhier,um den Gertichten und Falschbehauptungen in den
Kommentarspalten zu widersprechen und gleichzeitig¢ deutlich zu machen, dass s
nicht in Ordnung ist, herabwdirdigend miteinander umzugehen.

Bereits am nachsten Tag hatten 3.000 Menschen eine Beitrittsanfrage gestellt und
die Gruppe wuchs rasant an. Seitdem fungiert Hayali nicht nur als Ambassador fur
unsere Gruppe, sondern ist auch ein wichtiger Impulsgeber fur unsere tagliche
Arbeit - mittlerweile blicken wir auf 10 Solidaritats-Aktionen fir und mit Dunja, 1
Live-Talk imJahr 2018 und ein Bundesverdienstorden am Bande zurick.

Nicht untatig sein.
Far etwas eéinstehen.
Nicht einschuchtern lassen:
Dem Hass nicht das Feld
uberlassen.

Far Dialog sorgen.
Sachlichkeit fFordern.

Al das und mehr ist 3
Far mich #*ichbinhier

-
Weiter so, es ist
_wichtig und Sie
machcn das toll
“Darke!
Dunja Hayali

> #ichbinhier % #ichbinhier
(@ Admin conny Hey - 7. Aug. 2019 - ® Sarah Ga - 3. Aug, 2020 - @
+++ Aktion 3 +++ +4+ Aktion 1 +++

Guten Morgen liebe Gruppe,
https://www.facebook.com/37124189409/posts/

101657859332869410 https://www.facebook.com/ZDFheute/posts/
10158822240075680
Unsere nachste Aktion flihrt uns zum Focus. Dort geht - T (et
es um die Sendung von Dunja Hayali mi... Mehr anzeigen Wi SEar 80 Ae ACION D8 aute. (Achtung
9 I 4 9 i Wortfilter!! Falls der Link mobil nicht funktioniert, geht
focus.de bitte direkt tiber die Seite von ZDF heute.)
Schon vor der Sendung mit Carola Rackete ist Dunja Am vergangenen Wochenende fand in... Mehr anzeigen

Hayali Kritik ausgesetzt

. ZDF heute .
©0u 50 139 Kommentare ¥/ 3 Aug. 2020

"Diese Menschen sagen sie wollen unsere
#ichbinhier Grundrechte schiitzen und treten sie glelchze iti g mlt
&) Liane Mallinger - 14. Mai 2018 - B a
+++ Aktion+++

FuBen", sagt ZDF-Moderatorin Dunj...

Liebe Gruppe,
unsere Aktion fuhrt uns zur Welt.

https://www.facebook.com/welt/posts/1... Mehr anzeigen

i Uber diese Website
welt.de

gegen i i euz
fiir Dunja Hayali

zdt.de
Hayali zu Det "Mix an
erschreckend"

r #ichbinhier
Admin Hannes Ley - 19. Feb. 2017 « @

++++ Sonderaktion ++++

Anabel Schunke hat einen sehr diskreditierenden Bericht
Uber Dunja Hayali und tiber #ichbinhier auf Tichys
Einblick geschrieben. H ier werden sowohl Hayali als auch
uns linke politi S und die
Aussagen von Felix Maximilian Leidecker (JU Mainz)
uber uns gestitzt und relativiert:

facebook tichyseinblick/posts/
124201557924594
.. Mehr anzeigen

sy Tichys Einblick @
" 19, Feb. 2017 - &
Anabel Schunke: Nicht Journalistin versus

Parteipolitiker ist, was sich die zwei da auf Twitter
lieferten, sondern Politaktionisti... Mehr anzeigen

H#

B =

Dunla Hayall und die Hashtags
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Foto: Pressemappe Miniatur-wunde

Am 21.05.2019 hatte das Miniatur Wunderland einen Beitrag zum Grundgesetz
auf ihre Seite gestellt, gegen den sich binnen kiirzester Zeit viel Arger entlud.
Sie baten uns um Hilfe und wir starteten eine Aktion, in der wir das Miniatur
Wwunderland aktiv in der Kommentarspalte ihres eigenen Facebook-Posts
unterstutzten. Der Beitrag erhielt insgesamt 6297 Likes und 936 Kommentare

70 Jahre friedvolles Zusammenleben

DANK 70 JAHRE GRUNDGESETZ
23. Mai 2019

https://www.facebook.com/MiniaturwunderlandHamburg/posts/pfbid0jw)vsn27
MHYtWHBryM5asiehub4cB8vEYGSkaeL5FVCvA6hRMSymh4EKgxyVoUHol

Das Ergebnis war ein Film vom 24.05.2019, die sogenannte Fanpost, in der sich
der Geschaftsfihrer Frederik Braun personlich bei uns bedankte und uns mit
etwas ganz Besonderem Uberraschte: ichbinhier ist nun fester Bestandteil des
Miniatur Wunderlandes und hat seine eigene Figur direkt an den
Landungsbricken vor einem wunderbaren, typischen Hamburger Speicher
bekommen.
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https://www.facebook.com/MiniaturWunderlandHamburg/posts/pfbid0jwJv5n27MHYtWHBrYM5as7ehub4cB8vEYGskaeL5FVCvA6hRMsymh4EKqxyVoUHol
https://www.facebook.com/MiniaturWunderlandHamburg/posts/pfbid0jwJv5n27MHYtWHBrYM5as7ehub4cB8vEYGskaeL5FVCvA6hRMsymh4EKqxyVoUHol
https://media.miniatur-wunderland.de/presse.de/2018/05/16125613/C21A5968.jpg?_gl=1*kqrtzo*_gcl_au*MzgzMDU2MTA5LjE3MDMxNjU1NDA.*_ga*MTA3NTY0Mzg1LjE2OTQwODA0ODU.*_ga_QD4ZHC411D*MTcwMzE2NTU0MC4yLjEuMTcwMzE2NTcwMS4wLjAuMA..*_ga_JGD7L3SF5T*MTcwMzE2NTU0My4yLjEuMTcwMzE2NTcwMS4wLjAuMA..

#3 Wirkungsbereich Aktivismus

Weitere Beispiele fir Solidaritatsaktionen

>

F\ . .
gf\«/ “31,:@ Fabian Grischkat
Miniatur Deutscher Moderator
Wunderland

HAMBLURG

Renate Kiinast Jan Josef Liefers
Mitglied des Deutschen Bundestages Deutscher Schauspieler

%< POLIZE]

2. Sachsen
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#3 Die Wirkungsbereiche

wirkungsbereich























































































































































